ReKkisteri- ja tietosuojaseloste

Tédmai on Brakaffe Oy:n (Café Lauri) EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 12.10.2023.

Rekisterinpitiji
Brakaffe Oy (Café Lauri) Kauppakatu 16, 08100 Lohja
Y-tunnus: 3194247-1, puhnro: 044 081 9888,

Rekisteristd vastaava yhteyshenkilo

Riikka Venteld, riikka@cafelauri.fi, 0442240961

Tietosuoja

Brakaffe Oy sitoutuu suojaamaan asiakkaidemme henkilotietojen yksityisyyden ja tietoturvan.
Tamaé tietosuojaseloste selittdd, miten kerddmme, kdytdmme ja suojellemme sinulta saatuja
tietoja verkkosivustomme kautta.

1. Keriimamme tiedot
Voimme keritd erilaisia henkilotietoja sinulta meiddn kanssamme vuorovaikutuksessa
ollessasi, mukaan lukien:

¢ Yhteystiedot (kuten nimi, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero)
e Laskutus- ja toimitusosoite

e Tilaushistoria ja -mieltymykset

e Viestintdasiakirjat (sahkopostit, viestit jne.)

2. Tietojen kidyttotarkoitukset
Kéaytamme kerittyjé tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

o Tilauksiesi késittely ja toimitus

o Viestintd kanssasi tilauksiisi ja tiedusteluihisi liittyen

e Asiakastuen tarjoaminen ja vastaaminen pyyntdihisi

e Ostokokemuksesi personointi

e Léhettdd sinulle markkinointiviesteja ja uutiskirjeitd (jos olet antanut suostumuksen)
e Parantaa tuotteitamme ja palveluitamme

e Noudattaa lakisdéteisid velvoitteita

3. Tietojen jakaminen
Voimme jakaa henkilGtietojasi kolmansille osapuolille seuraavissa tilanteissa:

e Palveluntarjoajat: Voimme kiyttda luotettuja kolmannen osapuolen palveluntarjoajia
verkkosivustomme toiminnallisuuden, maksujen kéasittelyn, toimitusten ja muiden
liiketoimintaprosessien avustamiseen. Néilld tarjoajilla on pdésy tarvittaviin tietoihin
palvelujensa suorittamiseksi, mutta he eivit saa kdyttda tietoja muuhun tarkoitukseen.

e Lain vaatimukset: Voimme luovuttaa henkildtietojasi, jos laki niin vaatii tai jos
uskomme, ettd tdllainen toiminta on tarpeen noudattaa oikeudellista menettelyd, suojata
oikeuksiamme tai taata asiakkaidemme tai yleison turvallisuus.

4. Evisteet ja vastaavat tekniikat
Verkkosivustomme voi kdyttdd evisteitd ja vastaavia teknologioita parantaakseen
selailukokemustasi ja kerédtdkseen tietoa siitd, miten vuorovaikutat sivustomme kanssa. Voit



hallita evasteasetuksiasi selaimen asetuksissa.

5. Tietoturva

Noudatamme asianmukaisia tietoturvatoimia suojataksemme henkil6tietojasi luvattomalta
pédsyltid, paljastukselta, muuttamiselta tai tuhoutumiselta. On kuitenkin huomioitava, etti
mikddn tietojen siirto Internetin tai sihkoisen tallennusjirjestelmén kautta ei ole tidysin
turvallinen, emmeka voi taata tdydellisté tietoturvaa.

6. Oikeutesi

Sinulla on oikeus saada pddsy, korjata, pdivittdd tai poistaa henkildtietosi. Jos haluat kadyttda
nditd oikeuksia tai sinulla on kysyttdvia yksityisyydestdsi, ota meihin yhteyttd ylla olevilla
tiedoilla.

7. Tamiin tietosuojaselosteen muutokset

Voimme péivittdd tdtd tietosuojaselostetta aika ajoin vastaamaan muutoksia kidytdnteissimme

tal lakisddteisia velvoitteita. Kannustamme sinua tarkistamaan timén selosteen sddnnollisesti
péivitysten varalta.
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